
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. 各箇所において要員需給が厳しく支社からの兼務や相互運用で出面を確保している

現状である。要員を確保し、休日出勤に頼らず希望通りの年休が取得できるよう是正

すること。また、兼務や相互運用の際の教育・訓練は確実に実施すること。 

2. サービスレベル低下を防ぐために、乗降の補助を要するお客さまの対応を安全にかつ

スムーズに行える体制を構築すること。 

3. 旅行需要の拡大により、中央線特急の一人乗務は車内改札業務が全車両終わらない 

現状があるため、車内秩序維持も含め車内改札要員を確保し料金逋脱防止を図ること。 

4. お客さまの命を守り、事故・事象を未然に防ぐ観点から、現場社員の声をもとに設備対

策を講じること。 

以上 

私たちの声から安全で働きがいのある職場をつくり出していこう！ 

団体交渉で解決できるのは労働組合だけです。 
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７月１２日に行われました八王子地本第２９回定期大会において代議員から新人事賃金制度に対す

る不安や悩みなどの発言が多くありました。また「融合と連携」加速する中で相互運用や要員逼迫、お

客さまサービスと安全レベルの低下を懸念する職場からの悲痛の声があげられていました。 

 定期大会で出された発言をもとに以下の４項目を９月８日に申し入れました。今後団体交渉を行って

いきます！ 


